Yfirlit pjénustu

Gervigreindarstefna og

notkunarreglur

Tilraunaverkefni (POC) og
innleiding
Breytingastjérnun og
aframhaldandi studningur

Kostir

Skipulogd og fagleg
innleiding

Minni dhcetta med
tilraunaverkefni
Mcelanlegur arangur fra
fyrsta degi
Gervigreindarstefna sem
verndar fyrirtcekio
Aframhaldandi studningur
og radgjof

@ reriTUS

Innleiding og
stefnumatun
gervigreindar

Yfirlit pjénustu

Heildstaed radgjof og studningur vid innleidingu
gervigreindar i rekstur fyrirteekja. Fra stefnumétun og
gervigreindarstefnu til verkfaeravals, tilraunaverkefna
(POC), breytingastjornunar og aframhaldandi
studnings.

Verkefnid (4-12 vikur):

" Frd stefnu til innleidingar — Gervigreind sem hluti

af rekstri”

qungl | (vika 1-2):

Gervigreindarstefna: markmid, gildi og
leidarljés

e Notkunarreglur: hvad ma og hvad ma ekki

e (Gagnaodryggi, personuvernd og regluverk (GDPR
o.fl.)

e Abyrgd og eftirlit: hver 4 hvad

e Sampykkt stefnu hja stjornendum

qungi 2 (vika 3-4):

e Val 4 forgangssveedum og notkunartilvikum

e Verkfzeraval og taeknilegar krofur

e (Gagnauttekt og undirbuningur gagna

e Honnun tilraunaverkefnis (POC)

e KPI-skilgreining: hvernig meelum vid arangur
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e PERITUS
qungi 3 (vika 5-8):

e Keyrsla tilraunaverkefnis med raunverulegum
gognum

Meeling a arangri og samanburdur vid KPI
Endurgjof og adlogun

Innleidingaraeetlun fyrir breidari notkun
bjalfun lykilstarfsmanna

qungi 4 (vika 9-12):

¢ Breytingastjérnun: samskipti, pjalfun og
studningur

e Innleiding a gervigreindarstefnu i daglegan
rekstur

e Eftirfylgni og meeling a4 arangri

e Manadarlegir radgjafafundir (valkveett
aframhald)

e Skyrsla: nidurstoour, leerdémur og naestu skref

Afurdir
e Gervigreindarstefna og notkunarreglur (skjal)
e POC skyrsla med nidurstodum og malingum
e Innleidingarazetlun og vegvisir
e Djalfunarefni fyrir lykilstarfsmenn
e Lokaskyrsla og radleggingar

Afurdir

Ahersla 4 ad fyrirteekid innleidi gervigreind 4 faglegan,
oruggan og arangursrikan hatt — fra stefnu til
daglegrar notkunar — med meelanlegum arangri og
studningi allan veginn.
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